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STOELZLE GLASS GROUP

VSeobecné prodejni a dodaci podminky skupiny Stoelzle Glass
Group

1. Platnost

Tyto VSeobecné prodejni a dodaci podminky (,VOP“) jsou nedilnou soucasti veSkerych
pravnich Ukonl mezi zadkaznikem a spolecnosti Stoelzle Oberglas GmbH a/nebo podniky,
které s ni jsou sdruzeny ve skupiné Stoelzle Oberglas (dale jen .firma STO), jejichz
pfedmétem je prodej a dodavka zbozi nebo poskytovani ostatnich sluzeb firmou STO.

Smluvni podminky nebo jina ustanoveni zakaznika liSici se od VOP plati pouze v pfipadé a
pouze v tom rozsahu, v jakém je firma STO v jednotlivém obchodnim pfipadé vyslovné
pisemné uznala a pouze pro ten obchod, pro ktery byly firmou STO uznany smluvni podminky
nebo jinad ustanoveni zdkaznika. Potvrzeni zakazek se v zadném pfipadé nepovazuje za
uznani odliSnych smluvnich podminek nebo jinych ustanoveni.

Pro uzavirani obchodl se spotiebiteli ve smyslu ustanoveni zakonl na ochranu spotfebitele,
ktera jsou v jednotlivém pfipadé rozhodujici pro takto uzavirané obchody, plati VOP pouze v
tom rozsahu, v jakém neodporuji kogentnim upravam takovych ustanoveni.

2. Pisemna forma, nabidky a uzavieni smlouvy

ProhlaSeni, konzultace a uzavieni smluv firmou STO se stavaji pro STO zavaznymi az v
okamziku jejich pisemného potvrzeni. Prohladeni zakaznika na zakladé VOP, jako jsou
reklamace vad apod., musi mit pisemnou formu, aby byla u¢inna.

Cenové a jiné informace nebo sdéleni poskytnuta firmou STO v priibéhu pfipravy obchodu se
povaZzuji pouze za nezavazny odhad rozpoctu pro orientaci zakaznika a nezavazuiji firmu STO
k uzavieni smlouvy.

Nabidky firmy STO jsou vzdy nezavazné a stavaji se pro STO zavaznymi az na zakladé
pisemného potvrzeni zakazky ze strany STO. Firma STO je opravnéna ve Ih(té 30 dnl potvrdit
nebo odmitnout zakazky zakaznikd. Béhem této Ihiity je zakaznik vazan svou zakazkou.
Potvrzeni zakazky se povazuje za uznané zakaznikem, pokud zakaznik do 3 dnl od pfijeti
nevznese pisemnou namitku. Zmény zakazky, ktera byla pfijata firmou STO, muze zakaznik
provést pouze s vyslovnym pisemnym souhlasem firmy STO.

3. Dodavana mnozstvi

Aby se pfi vyrobé provadéné firmou STO zohlednily vyrobné-technické zvlastnosti, je v
dodaném poctu kusl pfipustna odchylka +/- 10% oproti objednanému mnoZstvi, aniz by byl
zdkaznik opravnén odmitnout pfevzeti nebo uUhradu dodaného mnoZstvi. Firma STO je
opravnéna provest dil¢i dodavky nebo dodavky pfedem.

Mnozstvi, ktera maji byt dodana a ktera jsou sjednana zavazné v ramcovych smlouvach o
dodavce, je zakaznik povinen kompletné odebrat; v opaéném pfipadé je zakaznik povinen
zaplatit firmé STO za neodebrana mnozstvi sjednanou cenu v pIné vysi a nahradit firmé STO
pfipadné vicenaklady, které ji vznikly v dusledku niz§iho odbéru.
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4. Expedice, prechod rizik

Neni-li v potvrzeni zakazky nebo ve smlouvé o dodavce sjednano jinak, jsou dodavky
realizovany z pfislusného zavodu firmy STO. Zbozi je expedovano na naklady a riziko
zakaznika. Pokud neni udélen specialni pokyn k dopravé, ur€i STO druh dopravy a pfepravni
trasu jako zmocnénec zdkaznika. Dopravni pojisténi bude pro dodavku uzavieno pouze na
zakladé vyslovného pokynu zakaznika a na jeho naklady.

Riziko zni€eni, ztraty nebo poSkozeni dodavky pfechazi na zadkaznika v okamzZiku pfedani
dodavky pFepravci, v pfipadé viastni expedice nebo vyzvednuti zdkaznikem v okamZiku, kdy
dodavka opusti zavod firmy STO. V pfipadé prodleni zakaznika s pfevzetim dodavky pfechazi
riziko na zékaznika v okamziku, kdy je zakaznik objektivné v prodleni.

Pokud se zakaznikem neni vyslovné sjednano zvlastni baleni, je dodavka zabalena pouze do
standardniho obalu bézného u firmy STO. Firma STO nenese odpovédnost za Skody vzniklé
z vadného obalu, pokud obal odpovida pokynum zékaznika, jinak pouze v pfipadé, Ze se jedna
0 umysl nebo hrubou nedbalost.

Kazda dodavka se zasadné povazuje za dodavku vyexpedovanou v fadném stavu. Pfipadna
poskozeni musi byt az do prokazani opaku povazovana za posSkozeni vznikla pfi pfepravé.
Pokud dle sjednanych dodacich podminek (INCOTERMS) dojde ke vzniku Skody v oblasti
rizika, které nese firma STO, je zakaznik povinen uplatnit pfipadné naroky firmy STO vici
dopravci, speditérovi a pojistiteli, u néhoz je uzavieno dopravni pojisténi, jinak zanikaji
pfipadné naroky zakaznika vuci firmé STO.

5. Dodaci Ihaty, prodleni, vysSi moc

Neni-li sjednano jinak, povazuji se udaje o dodacich |hitach za pfiblizné a nezavazné. Na
zakladé jednoduchého pisemného sdéleni zakaznikovi je firma STO opravnéna piekrodit
prislibené dodaci Ihity az o 8 pracovnich dn, aniz by zakaznik byl opravnén vyvodit z toho
jakékoli disledky prodleni.

V pfipadé prekroceni dodaci Ihtty nad vySe uvedeny ramec (prodleni dodavky) je zakaznik —
kromé pfipadu vyS$8i moci — opravnén pouze k odstoupeni od smlouvy ve vztahu k mnozstvi,
kterého se tyka prodleni dodavky, a to s poskytnutim pfiméfené dodatec¢né |hity v délce
nejméné 4 tydnu. DalSi naroky zékaznika vici firmé STO, zejména naroky na nahradu Skody,
jsou omezeny na umysl a hrubou nedbalost a z hlediska Castky nejvySe na Cistou €astku
fakturovanou za mnozstvi, kterého se tyka prodleni dodavky. Zbozi nahlasené jako pfipravené
k odeslani si musi zakaznik ihned vyZadat, v opacném pfipadé je firma STO opravnéna toto
zbozi podle svého uvazeni uskladnit na naklady a riziko zakaznika a ihned

ho vyfakturovat.

Poskozeni forem nebo van, prekroCeni dodacich |hdt nebo vypadky dodavek ze strany
subdodavatel(, nedostatek pracovnikl, energie nebo surovin, stavky, bojkoty (vyluky),
naruSeni dopravy, Ufedni nafizeni a jiné pfipady vy$Si moci zprostuji firmu STO zavazku
dodavky na dobu trvani poruchy a v rozsahu jejiho u€inku. Pokud v disledku toho dojde ke
zpozdéni dodavky o vice nez 2 mésice, je zdkaznik opravnén odstoupit od smlouvy se
stanovenim pfiméfené dodate¢né lhuty, je ale povinen prevzit k tomuto okamziku jiz
rozpracované zbozi za sjednanou cenu. Uplatnéni narok( na nahradu Skody zakaznikem je v
téchto pfipadech bez vyjimky vylouceno.
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Pokud se zakaznik dostane do prodleni se splnénim svych zavazk( nebo pokud ohledné
zakaznika vejdou ve znamost okolnosti vedouci k opravnénym pochybam, zda zakaznik v
budoucnu v€as a fadné splni své zavazky, je firma STO opravnéna okamzité prerusit dodavky
a stanovit okamzitou splatnost veskerych neuhrazenych penéznich a jinych pohledavek,
pfiemz dalSi naroky firmy STO tim zUstavaji nedotceny.

6. Management Fizeni zmény

Zmény tykajici se kvality vyrobku (napf. zména ve vyrobé, zména slozeni skloviny) probihaji
dle schvaleného postupu. Na zakladé dohody a typu zmény se zdkaznik podili na procesu
fizeni zmény.

7. Zaruka

Vlastnosti pfedmétu dodavky jsou urCeny potvrzenim zakazky a technickymi moznostmi
vyroby danymi v zavodé firmy STO. Neni-li pisemné sjednano jinak, pak se u dill ze sériové
vyroby zaruka nevztahuje na v oboru obvyklé vady v ramci jednotlivych firmou STO
stanovenych akceptacnich limitd (standardni hodnoty AQL).

Zaruka firmy STO zaclina okamzikem, kdy pfechazi riziko dodavky na zékaznika, a konCi 6
meésict od tohoto okamziku. Za bezvadnost ¢asti dodavky, které firma STO pfikoupila, ruci
STO pouze v ramci zaruCnich naroku, které nalezi firmé& STO vuci pFisluSnym
subdodavatelum.

Zakaznik je povinen provest okamzitou kontrolu kazdé dodavky z hlediska pfipadnych vad.
Rozpoznatelné vady musi byt pisemné reklamovany do 8 dnu od pfijmu dodavky, ostatni vady
ihned po jejich zjisténi, v kazdém pripadé ale v ramci zarucni Ih(ty, jinak je jakakoli zaruka
vylou€ena. Pokud zakaznik neprovede reklamaci vad nebo pokud je dodavka zakaznikem
zpracovana €i smichana s jinymi vécmi, povazuje se dodavka za bezvyhradné schvalenou.
Uplatnéni reklamace vady nezbavuje zakaznika jeho platebni povinnosti a neopraviiuje
zdkaznika k odmitnuti dalSich dodavek z pfislusné nebo jiné smlouvy. V pfipadé neodborného
zachazeni s dodavkou nebo neodborného zpracovani dodavky jsou vylouceny jakékoli naroky
vuci firmé STO. Pokud firma STO uzna vadu, je opravnéna si zvolit, zda dodavku pfijme zpét
za sjednanou cenu, nebo zda provede nahradni dodavku proti vraceni vadné dodavky nebo
zda vadu sama odstrani. Odstranéni vady zakaznikem bude firmou STO uhrazeno pouze v
pfipadé, ze k tomu firma STO pfedem udélila pisemny souhlas.

Firma STO nerudi za nasledné Skody z vad, a to ani za $kody na zdravi osob ani na zafizenich
(zejména Skody v dasledku preruseni provozu), pokud zahrnuji usly zisk nebo nepfimé Skody
vzniklé tfetim osobam, a jinak za takové Skody ruci pouze v tom rozsahu, v jakém vada vznikla
v dusledku umyslu nebo hrubé nedbalosti; odpovédnost firmy STO je dale z hlediska ¢astky
omezena na Cistou ¢astku fakturovanou za dodavku, které se vada tyka.

Zakaznik je - s vylou€enim vSech myslitelnych narokd na zaruku a nahradu Skody vaci STO -
povinen zfidit a spravovat na vlastni naklady systém sledovani a na vyzadani STO jeho
fungovani prokazat. Systém umozni u kazdé uspésné dodavky produktt STO zakaznikim na
zakladé Cisla Sarze a Cisla palety, respektive Handling Unit stanovit, z jaké vyrobni Sarze
produkt pochazi a na jaké paleté byl expedovan zakaznikovi.
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8. Nahrada Skody

S vyhradou odliSnych uprav ve VOP je vylou€ena odpovédnost firmy STO za Skody vzniklé
lehkou nedbalosti a za vdechny nepfimé Skody, jinak je jeji odpovédnost omezena na Cistou
hodnotu zakazky.

9. Odpovédnost za vyrobek

Je vyloucena odpovédnost firmy STO za Skody na majetku v disledku vady vyrobku, které
vzniknou zakaznikovi jako podniku. Naroky zakaznika na vraceni platby v disledku vad
dodavky jsou vici firmé STO omezeny na umysl a hrubou nedbalost. Zakaznik je povinen ve
prospéch firmy STO zavazat touto doloZkou o vylou€eni a omezeni odpovédnosti ve stejném
znéni také své pfipadné odbératele, jinak je povinen k nahradé Skody. Omezeni odpovédnosti
firmy STO za vyrobek plati stejné pro zbozi i obal.

10. Primyslova ochranna prava

VeSkeré dokumentace, technické vykresy a ostatni podklady, vytvofené firmou STO v ramci
pfipravy nebo provedeni zakazky na dodavku, i jakakoli pouzita technika vyroby a upravy
vyrobku jsou vzdy vyhradnim duSevnim vlastnictvim firmy STO, a to i v pfipadé, Ze nejsou
stanovena zakonna ochranna prava. Zakaznikovi je zakazano pouzit pro vlastni vyrobu —
pfipadné i po dalSim technickém vyvoji — toto know-how, které mu bylo zpfistupnéno
pfenechanim konstrukci, dodavkou, sdélenim vyrobniho procesu apod., nebo toto know-how
jakymkoli zpisobem poskytnout nebo jinak zpfistupnit tfetim osobam. Pokud zakaznik porusi
tuto povinnost, nalezi firmé STO vuci zakaznikovi prava, ktera Rakousky patentovy zakon
pfiznava majiteli patentu pro pfipad poruseni patentového prava.

Zakaznik nahradi firmé& STO vzdy v plném rozsahu vSechny Skody a zprosti ji vSech zalob
ohledné veskerych narok( tfetich osob z poruseni patentovych &i jinych ochrannych prav
konstrukénimi dily, konstrukénimi celky nebo jinym zbozZim ¢i sluzbami, které nevyvinula firma
STO.

11. Aplikaéné technické konzultace

Jakakoli ustni i pisemna aplikacné technicka konzultace ze strany firmy STO je nezavazna, a
to | ohledné pfipadnych ochrannych prav tfetich osob, a nezbavuje zakaznika jeho vlastni
povinnosti ovéfit vhodnost dodavky pro zamysSlené postupy a/nebo ucely. Pfipadna
odpovédnost firmy STO je v tomto ohledu omezena na umysl a hrubou nedbalost a z hlediska
¢astky na Cistou ¢astku fakturovanou za dodavku, ktera zpusobila Skodu.

12. Vyhrada vlastnictvi

Kazda dodavka zUstava az do jeji uplné uhrady v€etné vedlejSich pohledavek, jako jsou uroky
a naklady, majetkem firmy STO. Dodavku, ktera je ve vyhradnim vlastnictvi firmy STO, je
zakaznik povinen uchovavat oddélenég, fadné ji uskladnit a pojistit na odpovidajici hodnotu.

Zakaznik je opravnén zpracovat nebo prodat zbozi s vyhradou vlastnictvi v ramci fadné
obchodni €innosti; zastaveni nebo zajiStovaci pfevod vlastnického prava zakaznikem je vSak
pFipustny pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem firmy STO. Vyhrada vlastnictvi firmy STO
se vztahuje i na vyrobky vzniklé zpracovanim. Je-li zbozi s vyhradou vlastnictvi zpracovano,
spojeno nebo smichano s jinym materidlem, stava se firma STO spoluvlastnikem takto
vzniklého vyrobku v poméru hodnoty dodavky realizované firmou STO k hodnoté ostatniho
materialu. Zakaznik se ve vSech téchto pfipadech povazuje za uschovatele a je povinen
poskytnout soucinnost ke vSem opatfenim, ktera jsou nezbytna
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nebo uzite€na pro ochranu majetku firmy STO. Pokud tfeti osoby uplatriuji nebo chtéji uplatnit
pravo ke zbozi s vyhradou vlastnictvi, je zakaznik povinen to neprodlené sdélit firmé STO, v
opacném pripadé je povinen k nahradé Skody. Zakaznik jiz nyni postupuje firmé STO vSechny
pohledavky z prodeje zbozi s vyhradou vlastnictvi. Zakaznik je povinen sdélit firmé STO na
pozadani jména a adresy svych odbératell a stav i vySi pohledavek z tohoto prodeje. Zakaznik
je dale povinen toto postoupeni zaevidovat ve svém uéetnictvi a tuto skute¢nost na pozadani
prokazat firmé& STO listinnym dokladem. Firma STO je kdykoli opravnéna oznamit takova
postoupeni pfislusnym dluznikim. Zakaznik je az do odvolani firmou STO opravnén inkasovat
vlastnim jménem, ale na ucet firmy STO pohledavky postoupené firmé& STO, aniz by se cokoli
zmeénilo na vyhradnim pravu firmy STO na tyto pohledavky. Zakaznik neni opravnén postoupit
tfetim osobam pohledavky z dalSiho prodeje zbozi s vyhradou vlastnictvi. Takova postoupeni
jsou vuci firmé STO v kazdém pfipadé neucinna.

Zpétvzeti dodavek firmou STO pfi uplatnéni vyhrady vlastnictvi bude provedeno za
zustatkovou hodnotu (uctovanou pfi fyzické likvidaci majetku), pfi¢emz naklady na zpétnou
dopravu nese zakaznik. Pfipadné vynosy ze zhodnoceni dodavky prekracujici tuto
zustatkovou hodnotu ale budou zékaznikovi zapocteny.

Formy, které firma STO zhotovi pro vyrobu objednanych vyrobku, zUstavaji majetkem firmy
STO i v pfipadé, Ze zékaznik uhradi ndklady na tyto formy.

13. Ceny
Ceny firmy STO se rozumi netto, z pfislusného zavodu firmy STO, v méné stanovené v
nabidce, jinak v méné platné pro pfislusny podnik firmy STO, ktery provadi dodavku.

Sjednané ceny vyplyvaji z vyrobnich nakladu v okamziku pisemného potvrzeni zakazky. Pro
pfipad zmény ceny materiald a energii, mezd, nakladd na dopravu, cel, dani a ostatnich
nakladl urcujicich cenu si firma STO vyhrazuje pravo Upravy cen podle struktury nakladd v
okamziku dodavky. Ceny plati pouze pro sjednana mnozstvi kusl. Za niz§i mnozstvi budou
uCtovany prislusné pfirazky k cené.

U nabidek v jinych mé&nach nez Euro si firma STO vyhrazuje pravo upravy cen podle kolisani
kurzu vuci Euru, ke kterému dojde do okamziku dodavky (v pfipadé prodleni zakaznika s
platbou az do okamziku uhrady).

14. Platba

Neni-li v potvrzeni zakazky nebo ve smlouvé o dodavce stanoveno jinak, musi byt fakturované
¢astky uhrazeny firmé STO beze srazek do 8 dnl od data vystaveni faktury. Firma STO si
vyhrazuje pravo podminit dodavky okamzitou uhradou pfi pfevzeti. Pro platby sménkou nebo
Sekem je nutna samostatna dohoda, pficemz veSkeré uroky a poplatky hradi zakaznik; platba
sménkou neopraviuje k odec¢tu skonta.

Pro pfipad prodleni s platbou budou u&tovany uroky z prodleni dle § 352 Rakouského
obchodniho zakoniku (Unternehmensgesetzbuch). Pokud firmé STO vznikne vysSi Skoda z
prodleni, je zakaznik povinen ji nahradit. V pfipadé prodleni s platbou je zakaznik povinen

uhradit veSkeré naklady na upominaci fizeni a na inkaso platby.

Vydaje v souvislosti s bezhotovostnimi pfevody, dokumentarnimi inkasy ¢i dokumentarnimi
akreditivy hradi zakaznik.
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Pokud je sjednano, ze naklady na formy budou rozvrzeny na piedpokladané vyrobené
mnozstvi, pak pro pfipad, Ze zakaznik neodebere nebo odebere pouze ¢asteéné vyrobené
mnozstvi, na zakladé kterého byla stanovena amortizace nakladd na formy, budou nepokryté
naklady na formy vyfakturovany zakaznikovi a jsou ihned splatné.

Vudi firmé STO neplati zakazy postoupeni vyslovené zakaznikem.

15. Misto plInéni, platné pravo, soudni pfisluSnost, ¢asteéna neplatnost
Mistem plInéni pro veSkeré dodavky a vykony je sidlo pfisluSsného fakturujiciho podniku firmy
STO, kde musi byt spInény vdechny soucasné i budouci naroky ze smluv se zakaznikem.

Veskeré uzaviené smlouvy a dodavky podléhaji narodnimu pravu statu, ve kterém ma sidlo
pFislusny fakturujici podnik firmy STO, s vylou€enim pfipadnych koliznich norem a s
vylou€¢enim ustanoveni umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi (CISG).

Jako soud pfislusny se pro vSechny spory vyplyvajici ze smluvniho vztahu se zdkaznikem
sjednava soud vécné a misté pfislusny pro sidlo pfislusného fakturujiciho podniku firmy STO.
Firma STO je ale opravnéna dle své volby povolat jiny mistné a vécné pfislusny soud.

V pfipadé dodavek do zemi uréeni mimo Evropskou unii bude dle volby firmy STO s
vylou€enim fadného pravniho postupu defi nitivné rozhodnuto o vSech pravnich sporech
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu se zakaznikem podle rozhod¢iho a smiréiho fadu
Mezinarodniho rozhod¢iho soudu Hospodarské komory Rakouska jednim nebo nékolika
rozhodci jmenovanymi v souladu s timto fadem. Jazykem rozhodCiho fizeni je némcina,
mistem rozhodcCiho fizeni je Viden. Zakaznik se zfika uplatnéni § 611 Rakouského
obcanského soudniho fadu.

Pokud by jednotliva ustanoveni VOP byla zcela i aste¢né neucinna nebo pokud by se stala
zcela &i ¢astecné neucinnymi, zlstavaji tim ostatni ustanoveni VOP a platnost VOP jako celku
nedotcena.
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