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Warunki ogdlne sprzedazy i dostaw Grupy Stolzle-Glass

1. Zastosowanie

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostaw (,Warunki”) stanowig integralng czes$¢ wszystkich
transakcji handlowych pomiedzy odbiorca a spétkag Stdlzle-Oberglas GmbH i/lub spétkami powigzanymi
z Grupag Stolzle Glass, w tym spotkg Stolzle Czestochowa sp. z 0.0. (kazda ,STQO”), ktére odnoszg
sie do sprzedazy i dostaw towardéw lub wykonywania innych ustug przez STO.

Wszystkie warunki umowne odbiegajace od niniejszych Warunkéw majg zastosowanie tylko w
indywidualnych przypadkach wyraznie potwierdzonych na pismie przez STO i tylko w odniesieniu
do takiej transakcji handlowej, dla ktérej warunki umowne odbiorcy lub inne postanowienia zostaty
przyjete przez STO. Potwierdzenie zamoéwien w zadnym przypadku nie stanowi potwierdzenia
warunkow umownych odbiegajacych od niniejszych Warunkow lub innych postanowien.

Transakcje handlowe 2z konsumentami w rozumieniu przepisow o ochronie konsumentow
obowigzujgcych w indywidualnym przypadku sg regulowane na podstawie niniejszych Warunkow
tylko wtedy, gdy nie naruszajg takich obowigzkowych przepiséw.

2. Forma pisemna, oferty i zawieranie umow

Kazde oswiadczenie i informacja przekazana przez STO oraz zawarcie umowy przez STO bedzie
wigzace dla STO tylko na podstawie pisemnego potwierdzenia. Oswiadczenia odbiorcy zgodne z
niniejszymi Warunkami bedg wazne jedynie wtedy, gdy zostang ztozone na pismie.

Kazde podanie ceny lub inna informacja przekazana przez STO w trakcie przygotowywania transakcji
handlowej stanowi jedynie niewigzaca i orientacyjng wycene przeznaczong dla odbiorcy i w zaden
sposob nie zobowigzuje STO do zawarcia umowy.

Wszystkie oferty skladane przez STO majg zawsze niewigzacy charakter. Stajg sie wigzace dopiero
po wystawieniu przez STO pisemnego potwierdzenia zaméwienia. STO ma prawo potwierdzi¢ lub
odrzuci¢ zamoéwienia klienta w ciggu 30 dni od ich otrzymania. Przez ten czas odbiorca jest zwigzany
swoim zamowieniem. Potwierdzenie zamowienia uznaje sie za przyjete przez odbiorce, o ile nie
zostanie odrzucone na pismie w ciggu 3 dni od jego otrzymania. Zmiany do zamédwienia przyjetego
przez STO moga by¢ dokonywane jedynie za wyrazng pisemnag zgodng STO.

3. Wielkosci dostaw

Z powodu pewnych technicznych aspektéw produkcji w STO dostarczane ilosci towaru mogg réznic
sie od ilosci zamowionych o +/— 10%. W takim przypadku odbiorca nie ma prawa odmowic¢ przyjecia
lub zaptaty za dostarczong ilos¢. STO moze dokonywac dostaw czesciowych lub z wyprzedzeniem.
Wielkosci dostaw ustalone w ramowych umowach dostaw muszg by¢ odbierane przez odbiorce w
catosci. W przeciwnym razie odbiorca bedzie zobowigzany zaptaci¢ STO catg ustalong cene wraz z
dodatkowymi kosztami, jakie STO moze ponies¢ z powodu nieodebrania catosci dostawy.

4. Wysyltka, przeniesienie ryzyka

O ile potwierdzenie zamowienia lub umowa dostawy nie przewiduje inaczej, wszystkie dostawy
beda realizowane na zasadzie loko odpowiedni zaktad STO. Wysytka bedzie nastepowac na koszt i
ryzyko odbiorcy. O ile nie zostang wydane inne dyspozycje, STO sama ustali $rodek transportu oraz
trase przewozu jako agent odbiorcy. Dostawy bedq objete ubezpieczeniem transportowym tylko na
podstawie wyraznej instrukcji i na koszt odbiorcy.

Ryzyko zniszczenia, utraty lub uszkodzenia dostawy przechodzi na klienta z chwilg jej przekazania
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przewoznikowi lub, jezeli dostawa jest realizowana przez STO lub odbierana przez klienta, w
momencie opuszczenia terenu STO. W przypadku opdznionego odbioru dostawy przez klienta ryzyko
przechodzi na klienta z poczatkiem opdznienia.

W przypadku, gdy z odbiorcg nie zostanie ustalone konkretne opakowanie, wowczas uzyty zostanie
rodzaj opakowania, jaki z reguty jest stosowany przez STO. STO nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody spowodowane przez wadliwe opakowanie, o ile opakowanie jest zgodne z instrukcjami
odbiorcy, za wyjatkiem przypadku ztego zamiaru lub razgcego zaniedbania.

W zasadzie kazdg dostawe uznaje sie za wystang w prawidtowym stanie. Wszelkie szkody traktuje sie
za powstate w trakcie transportu chyba, ze zostanie udowodniona inna przyczyna. W przypadku, gdy
szkoda, ze wzgledu na ustalone warunki dostawy (INCOTERMS) nastgpi w ramach odpowiedzialnosci
STO, odbiorca musi egzekwowac srodki prawne przystugujagce STO wobec spedytoréw, przewoznikéw
i ubezpieczycieli transportowych, w przeciwnym razie utraci wszelkie roszczenia wobec STO.

5. Terminy dostaw, opéznione dostawy, sita wyzsza

O ile wyraznie nie ustalono inaczej, terminy dostaw sg podawane w przyblizeniu jako daty
nieobowigzkowe. STO ma prawo przekroczy¢ ustalone terminy dostaw o 8 dni roboczych
zawiadamiajgc o tym pisemnie odbiorce, a ten nie ma prawa podejmowac zadnych dziatan w wyniku
takiego opoznienia.

Jezeli terminy dostaw zostang przekroczone o okres diuzszy niz wyzej podany (opdzniona dostawa),
to odbiorca, za wyjatkiem przypadkéw spowodowanych przez site wyzsza, moze wycofaé sie tylko z tej
czesci umowy, ktora dotyczy opdznionej dostawy po uptywie odpowiedniego okresu wypowiedzenia
dtugosci przynajmniej 4 tygodni. Dalsze srodki ochronne podejmowane przez odbiorce przeciwko
STO, zwlaszcza w postaci odszkodowania, sg ograniczone do przypadkéw ziego zamiaru lub
razgcego zaniedbania i najwyzej do wartosci netto faktury za towar dostarczony w ramach spdznionej
dostawy.

Dostawy zgtoszone jako gotowe do wysytki muszg by¢ odebrane przez klienta bez opdznienia, w
przeciwnym razie STO moze, wedle wtasnego uznania, przechowac takie dostawy na koszt i ryzyko
klienta i od razu wystawi¢ na nie fakture.

Awaria sprzetu lub pieca, zwloka w dostawie lub brak dostaw po stronie dostawcéw STO, niedobor sity
roboczej, energii lub surowcow, strajki, lokauty, zaktécenia w ruchu, wydanie przez wtadze publiczne
przepisOdw lub nakazow oraz inne zdarzenia o charakterze sity wyzszej, przez okres ich trwania i w
zakresie ich wptywu, zwalniajg STO z obowigzku realizacji dostawy. Jezeli dostawa bedzie opdzniona
z tego powodu o ponad 2 miesigce, to klient moze wycofaé sie z umowy po odpowiednim okresie
wypowiedzenia, ale moze by¢ zobowigzany przyjac¢ dostawe czesci juz wykonanych do tego momentu
po uzgodnionej cenie. W takich przypadkach bez wyjatku wyklucza sie odszkodowanie dla klienta.

Jezeli odbiorca bedzie zwlekac z realizacjg swoich obowigzkdéw lub jezeli pojawig sie okolicznosci
dotyczace odbiorcy, ktére dadzg podstawe, by watpic, ze odbiorca nie bedzie w stanie w przysztosci
regulowaé w terminie i w sposéb wiasciwy swoich zobowigzan, to STO, bez uszczerbku dla innych
srodkow zaradczych, moze natychmiast wstrzymac¢ dostawy i zazgda¢ natychmiastowej sptaty
wszystkich zalegtych zobowigzan oraz pozostatych roszczen.

6. Gwarancja
Wszystkie szczegoly dostawy sg ustalane w potwierdzeniu zaméwienia i zalezg od technicznych
mozliwosci produkcji na zaktadzie STO. O ile nie zostanie inaczej ustalone na piSmie, zwyczajowe
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wady czesci produkowanych masowo, w granicach akceptacji okreslonych przez STO (Standardowe
parametry AQL) nie stanowig wady, ktéra wymaga naprawy.
Okres gwarancyjny dla STO rozpoczyna sie z dniem, w ktérym ryzyko zwigzane z towarem przechodzi
na odbiorce, a kohczy sie po 6 miesigcach od tej daty. W odniesieniu do wad czesci dostawy, ktére
STO zaméwita od stron trzecich, STO udziela gwaranc;ji tylko w granicach swoich wtasnych srodkéw
ochrony prawnej, ktére jej przystugujg wobec jej dostawcow.

Klient musi od razu sprawdzi¢ kazdg dostawe pod wzgledem wad. Wszystkie stwierdzone wady nalezy
zgtaszac¢ na pismie w ciggu 8 dni od odbioru dostawy. Pozostate wady nalezy zgtaszac niezwtocznie
po ich stwierdzeniu, ale zawsze w okresie gwarancyjnym, w przeciwnym razie roszczenia gwarancyjne
zostang odrzucone. Jezeli klient nie ztozy takiej reklamaciji lub jezeli dostarczone artykuty zostang
przez klienta przetworzone, pomieszane lub potaczone z innymi artykutami, to dostawe uznaje sie
za przyjetg bez zastrzezen. Ztozenie reklamaciji nie zwalnia klienta z obowigzku zaptaty ani nie daje
mu prawa do odmowy przyjecia dalszych dostaw w ramach tej samej lub innej umowy. W przypadku
nieprawidtiowego przetadunku lub odbioru dostawy wyklucza sie wszystkie srodki ochrony prawnej,
ktére mozna skierowaé¢ wobec STO. Jezeli STO uzna wade, wowczas moze albo przyja¢ dostawe
z powrotem po ustalonej cenie lub wymieni¢ towar po otrzymaniu zwrotu oryginalnego towaru lub
usung¢ samemu wade. Koszt usuwania wad przez klienta na wtasng reke bedzie zwracany przez
STO jezeli STO uprzednio wyda na to pisemng zgode.

STO ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody posrednie spowodowane przez wady i wyrzagdzone osobom
lub urzadzeniom (zwtaszcza za szkody wynikajgce z przerwania pracy), o ile takie szkody obejmujag
utrate zyskéw lub szkode poniesiong przez osobe trzecig i tylko wtedy, gdy wada byta wynikiem ztego
zamiaru lub razgcego zaniedbania. Ponadto odpowiedzialnos¢ STO za takie szkody jest ograniczona
do wartosci netto faktury za dostawe obarczong wada.

7. Szkody
O ile Warunki nie przewidujg inaczej, wyklucza sie albo ogranicza do wartosci netto zamdwienia
odpowiedzialnos¢ STO za szkody spowodowane przez drobne zaniedbanie oraz za wszystkie szkody
posrednie.

8. Odpowiedzialnos¢ producenta za produkt

Wyklucza sie odpowiedzialnos¢ STO za szkody w mieniu spowodowane przez wadliwy produkt,
ktére klient poniesie jako przedsiebiorca. Roszczenia klienta za szkody spowodowane przez wadliwe
produkty ogranicza sie do przypadkéw ztego zamiaru lub razgcego zaniedbania. Klient bedzie
stosowac¢ te klauzule uwalniajgcg dziatajacg na korzysé STO réwniez wobec swoich odbiorcow, w
przeciwnym razie bedzie odpowiedzialny za szkody. Ograniczenie odpowiedzialnosci STO za produkt
dotyczy w rownym stopniu towaréw jak i opakowan.

9. Prawa wilasnosci intelektualnej

Bez wzgledu na istniejgcg ochrone prawng cata dokumentacja, rysunki techniczne oraz inne
materialy wykonane przez STO, a takze wszystkie techniki stosowane przez STO do produkciji
i projektowania wyrobow przed lub w trakcie realizacji zamdwienia zawsze pozostajg wytgczng
intelektualngwtasnoscig STO. Klientnie moze wykorzystywacédo swoichwtasnych celéw produkcyjnych,
nawet po dalszym technicznym opracowaniu, oraz nie moze ujawnia¢ ani udostepnia¢ w jakikolwiek
sposob osobom trzecim, takiego know how, do ktérego uzyskat dostep otrzymujac od STO konstrukcje,
dostawy, informacje na temat proceséw produkcji oraz podobne informacje. W przypadku naruszenia
przez klienta zobowigzan natozonych niniejszg klauzulg STO moze egzekwowac przeciwko odbiorcy
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prawa przystugujgce wtascicielowi patentu na podstawie austriackiej ustawy patentowej w przypadku
naruszenia praw patentowych.

Klient bedzie chroni¢ i zabezpieczy STO przed wszelkimi roszczeniami osob trzecich wynikajgcymi z
naruszenia patentéow lub innych praw wtasnosci intelektualnej spowodowanego przez czesci sktadowe,
grupe czesci sktadowych lub inne towary lub ustugi, ktére nie zostaty opracowane przez STO.

10. Porady na temat uzytkowania wyrobow

Wszelkie ustne lub pisemne porady przekazane przez STO na temat zastosowania wyrobéw nie
majq charakteru wigzgcego, rowniez odnosnie praw ochronnych przystugujacych stronom trzecim, i
nie zwalniajg klienta z obowigzku sprawdzenia w wiasnym zakresie kazdej dostawy pod wzgledem
przydatnosci do okreslonego procesu i/lub celu. Odpowiedzialnos¢ STO w tym zakresie bedzie
ograniczona do przypadkéw ztego zamiaru lub razacego zaniedbania i do wysokosci faktury netto za
dostawe, ktoéra spowodowata szkody.

11. Zachowanie tytutu wiasnosci

Kazda dostawa pozostaje wlasnoscig STO do chwili petnego uregulowania wszystkich ptatnosci z
nig zwigzanych, w tym ptatnosci dodatkowych takich jak odsetki i koszty. Klient musi przechowywac
wyroby, ktére podlegajg zachowaniu tytutu wtasnosci, osobno, w sposob odpowiedni obejmujac je
odpowiednim ubezpieczeniem.

Klient moze poddawacé dalszej obrobce lub odsprzedawacé towary, ktore podlegajg zatrzymaniu tytutu
wiasnosci przez STO, w zwyklym trybie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej pod warunkiem
jednak, ze zastawienie lub cesja towaru w celu zabezpieczenia przed roszczeniami moze zostac
dokonana tylko za uprzednig pisemng zgodg STO. Zachowanie tytutu wkasnosci przez STO obejmuje
takze te wyroby, ktére mogg powstac z dalszej przerdbki towardw.

Jezeli towar, ktéry podlega zatrzymaniu tytutu przez STO, bedzie poddawany dalszej obrébce lub
zostanie potgczony lub zmieszany z innymi materiatami, to STO uzyskuje wspdolne prawo wtasnosci
do produktu, ktory w ten sposob powstanie proporcjonalnie do wartosci towaru dostarczonego przez
STO do wartosci pozostatych materiatdw. W kazdym takim przypadku klient jest traktowany jako
opiekun towaru i ma obowigzek uczestniczy¢ we wszystkich dziataniach, jakie mogg by¢ konieczne
lub wskazane w celu ochrony prawa wiasnosci nalezgcego do STO. Jezeli osoby trzecie bedg
dochodzi¢ lub bedg miaty zamiar dochodzic¢ praw do towaru, do ktérego tytut zostat zachowany, klient
ma bezzwitocznie poinformowac o tym STO, w przeciwnym razie bedzie odpowiedzialny za wszystkie
szkody.

Klient niniejszym przenosi na STO wszystkie naleznosci uzyskane z dalszej sprzedazy towaru, kitory
podlega zachowaniu tytutu przez STO. Klient, na zadanie, poda STO nazwy i adresy swoich klientow
oraz wysokosci naleznosci oraz kwot do zaptaty wynikajgce z takiej sprzedazy. Klient dodatkowo
wigczy przedmiotowg cesje do swoich rozliczen i na zadanie dostarczy STO odpowiedni dowdd na
to. STO moze w kazdej chwili powiadomi¢ wtasciwych klientow o takiej cesji. Bez uszczerbku dla
wytgcznego prawa STO do przeniesionych naleznosci, Klient moze odbiera¢ naleznosci przeniesione
na STO w swoim wlasnym imieniu, ale na rzecz STO chyba, ze STO cofnie swojg zgode na to.
Klient nie moze przenosi¢ na osoby trzecie naleznosci z dalszej sprzedazy towardéw, ktore podlegajg
zachowaniu tytutu wtasnosci przez STO. W stosunku do STO takie przeniesienie bedzie zawsze i w
kazdym przypadku prawnie bezskuteczne.

Dostawy przejete przez STO w ramach dochodzenia uprawnien z tytutu zachowania tytutu wtasnosci
zostang odebrane wg wartosciztomowej, przy czym koszty transportu zwrotnego ponosiklient. Klientowi
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zostang jednak uznane wszystkie zyski uzyskane ze sprzedazy powyzej wartosci ztomowe;.
Narzedzia wytworzone przez STO w celu wyprodukowania zamoéwionych towaréw pozostajg
wiasnoscig STO nawet jezeli klient za nie zapfacit.

12. Ceny

Ceny STO bedg podawane jako loko fabryka netto w walucie okreslonej w ofercie lub w takiej walucie,
jakg stosuje dana spétka dokonujgca dostawy i nalezaca do Grupy STO.

Ustalone ceny sg oparte na kosztach obowigzujacych wg daty pisemnego potwierdzenia zamowienia.
W przypadku zmian cen materiatéw i energii, kosztow robocizny, optat transportowych, cet, podatkow
i innych kosztéw majacych wptyw na cene, STO zachowuje prawo do dostosowania cen do struktury
kosztow na dzieh dostawy. Ceny dotyczg tylko uzgodnionej liczby sztuk. Za mniejsze ilosci bedag
pobierane doptaty.

Jezeli oferty zostang ztozone w innych walutach niz Euro, to STO zachowuje prawo do zmiany cen w
celu odzwierciedlenia wahan kursowych, ktére nastapig do dnia dostawy (lub, w przypadku zwtoki po
stronie klienta, do dnia pfatnosci).

13. Platnos¢

O ile w potwierdzeniu zamowienia lub umowie dostawy nie podano inaczej, wszystkie faktury STO
beda realizowane, bez dodatkowych optat, w ciagu 8 dni od daty na fakturze. STO zachowuje prawo
do dokonania dostawy uzalezniajac jg od natychmiastowej zaptaty w chwili odbioru towaru. Ptatnosci
za pomocg weksla lub czeku mogg by¢ dokonywane tylko na podstawie oddzielnej zgody, przy czym
wszystkie odsetki i koszty ponosi klient. W przypadku zaptaty za pomocag weksla klient nie moze
dokonywacé potragcen.

W przypadku zwtoki w ptatnosci odsetki bedq naliczane wg stép okreslonych w § 352 austriackiego
kodeksu handlowego. Jakiekolwiek wyzsze odsetki, ktérymi STO moze zosta¢ obcigzona, zostang
zwrécone przez klienta. W przypadku zwioki w ptatnosci koszty upomnienia i egzekucji ponosi
klient.

Wszystkie optaty za przelewy bankowe, wydanie dokumentéw w zamian za ptatnos$¢ oraz akredytywe
dokumentowq ponosi klient.

Jezeli koszty narzedzi majg zosta¢ roztozone na oczekiwang wielkos¢ produkcji, wéwczas koszty
narzedzi, niepokryte z powodu tego, ze klient nie odebrat lub tylko odebrat czes$¢ ilosci, na ktorej byta
oparta amortyzacja, zostang zafakturowane na klienta z natychmiastowym terminem ptfatnosci.
Zakazy cesji, o ile zostang natozone przez klienta, nie majg zadnego skutku dla STO.

14. Miejsce realizacji, prawo nadrzedne, wtasciwos¢ terytorialna sadu, roztagcznos¢

Miejscem realizacji wszystkich dostaw towardw i ustug jest siedziba odpowiedniej spotki z Grupy STO,
ktéra wystawita fakture, gdzie nalezy kierowa¢ wszystkie obecne i przyszie roszczenia wynikajgce z
umow z klientem.

Wszystkie umowy i dostawy sg regulowane na podstawie prawa kraju, w ktorym siedzibe ma
odpowiednia spotka z Grupy STO wystawiajgca fakture, bez wzgledu na konflikt przepiséw prawnych
i Konwencje ONZ dotyczacg miedzynarodowej sprzedazy towarow.

Wszystkie spory wynikajgce lub zwigzane z relacjg umowng z klientem bedg kierowane do sadow
wiasciwych dla siedziby prawnej odpowiedniej spotki nalezacej do Grupy STO, ktéra wystawita fakture,
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pod warunkiem jednak, ze STO moze wszczgé postepowanie prawne takze w innym wiasciwym
sgdzie.

Jezeli dostawy bedg realizowane do krajow spoza Unii Europejskiej to wszystkie spory wynikte
lub zwigzane z relacjg umowng z klientem beda ostatecznie rozstrzygane zgodnie z Zasadami
postepowania arbitrazowego i pojednawczego Miedzynarodowego Centrum Arbitrazowego przy
Austriackiej Federalnej Izbie Gospodarczej przez jednego lub wiecej sedzidéw wyznaczonych zgodnie
ze wspomnianymi zasadami. Jezykiem postepowania arbitrazowego bedzie niemiecki, a miejscem
rozprawy — Wieden. Klient rezygnuje ze stosowania § 611 austriackiego kodeksu postepowania
cywilnego.

W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie niniejszych Warunkéw zostanie uznane za catkowicie
lub czes$ciowo niewazne, to waznosc pozostatych postanowien lub Warunki jako takie pozostaje bez
zmian.
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